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«Консультирование по телефону регионального контакт-центра» 

За 1,5  месяца 2021 года в Региональный  контакт –  центр  ОПФР  по
Астраханской области  поступило более 7,5 тыс. обращений от граждан
г.Астрахани и Астраханской области. Ни один звонок граждан не остался
без ответа.

Среди  часто  задаваемых  вопросов,  вопрос  о  правовом  статусе
земельного  участка,  при  покупке  жилого  помещения,  строительстве
собственными  силами  или  получение  компенсации  за  построенный
(реконструированный) жилой дом с использованием средств материнского
(семейного) капитала (МСК).

Во  всех  перечисленных  случаях  для  использования  МСК  земельный
участок  должен  быть  предназначен  для  индивидуального  жилищного
строительства  или  ведения  садоводства,  при  этом  статус  владения
участком может быть одним из нижеперечисленных прав:

собственности,
постоянного (бессрочного) пользования,
пожизненно наследуемого владения,
аренды либо безвозмездного пользования.
Подтвердить  целевое  назначение  и  статус  владения  земельным

участком можно следующими копиями документов:
- Свидетельство о праве собственности;
- Сведения о зарегистрированном в Едином государственном реестре

недвижимости (Выписка из ЕГРН). 
Основание: статья 10 Федерального закона от 29.12.2006 №256-ФЗ (ред.

от  22.12.2020)  «О  дополнительных  мерах  государственной  поддержки
семей, имеющих детей».

Центр  ПФР  №2  по  установлению  пенсии  в  Астраханской  области
напоминает  номера  телефонов  «горячей  линии»  Регионального  контакт-
центра:

8(800) 600-05-74 – единый телефон, является бесплатным для жителей
города  Астрахани  и  Астраханской  области  и  доступен  для  звонков  с
различных  операторов  сотовой  связи или стационарной телефонной сети;

61-19-44  –  бесплатный  для  абонентов  телефонной  сети  города
Астрахани.

Работа  по  приему  звонков  осуществляется  сотрудниками
Регионального контакт-центра в рабочие дни (понедельник – пятница) с 8.00
до 16.45.


